
新北市淡水國民運動中心
 

優惠票卡(卷)退費辦法

如有相關疑問，請洽本中心服務人員!

新北市淡水區中山北路二段381巷2號 TEL:2626-1891 http://tssc.tw

一、游泳月票、游泳季票、健身月票退費辦法(不限本人使用)

◆ 游泳月票：1,500元/30次/優惠期間50天。
◆ 游泳季票：2,100元/30張/優惠期間90天。
◆ 健身月票：1,000元/30時/優惠期間50天。

計算方式：

ex.購買游泳季票2,100元/30張，使用5張後因故須辦理退費：
  2,100元-(70元*5次)-(1,750元*10%手續費)=1,575元
  可退費金額1,575元

自辦理日起算，依照票卷(卡)剩餘張(次)數之已繳費用作為退費金額，並酌收退費金額10%之
  行政手續費。

◆ 如因重大傷病因素不克繼續使用票卷(卡)，請持相關證明文件及發票正本，至本中心櫃檯依前項規定辦理退費，
   不需酌收手續費。

二、個人季卡、健身季卡退費辦法(限本人使用)

◆ 個人季卡：5,000元/使用期間90天/游泳池及健身房無限次(時)數使用。
◆ 健身季卡：3,000元/使用期間90天/健身房無限時數使用。

計算方式：

ex.購買健身季卡使用30日後，因故須辦理退費：
  3,000元-(3,000元/90日*30日)-(2,000元*20%違約金)=1,600元
  可退費金額：1,600元

1. 購買個人季卡、健身季卡後，七日內如未使用相關設施，因個人因素須辦理停卡退費，請於
   購買日起算七日內持票卡及發票正本辦理。
2. 已使用票卡者，如欲辦理退費，則自辦理日起算(若辦理當日已使用相關設施，則自辦理日之
   隔日起算)，依照票卡存續期間比例，退還剩餘期間已繳費用作為退費金額，並扣除退費金額
   20%之違約金。

◆ 如因重大傷病因素不克繼續使用票卡，請持相關證明文件及發票正本，至本中心櫃檯依前項規定辦理退費，
   不需扣除違約金。

辦理後如欲退費，請持票卷(卡)、發票正本及身分證明文件至本中心一樓櫃檯辦理退費。

辦理後如欲退費，請持票卡、發票正本及身分證明文件至本中心一樓櫃檯辦理退費。

如有相關疑問，請洽本中心服務人員!


